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CBSE	एनसीईआरटीएनसीईआरटी		
न	
न-उ�रउ�र
Class	12	समाजशा�समाजशा�

पाठपाठ-11	औ�ोिगकऔ�ोिगक	समाजसमाज	म�म�	प�रवत�नप�रवत�न	औरऔर	िवकासिवकास

1.	अपनेअपने	आसपासआसपास	वालेवाले	िकसीिकसी	भीभी	#यवसाय#यवसाय	कोको	चुिनएचुिनए	औरऔर	उसकाउसका	वण�नवण�न	िन(न)ल)खतिन(न)ल)खत	पंि,य-पंि,य-	म�म�	दी)जएदी)जए:
(कक)	काय�काय� 	शि,शि,	काका	सामा)जकसामा)जक	संगठनसंगठन-जाितजाित,	)लगं)लगं,	आयुआयु,	/े0/े0।।
(खख)	मजदरूमजदरू		ि3या	ि3या-कामकाम	िकसिकस	तरहतरह	सेसे	िकयािकया	जाताजाता	हैहै।।
(गग)	वेतनवेतन	तथातथा	अ7यअ7य	सुिवधाएँसुिवधाएँ
(घघ)	काया�व;थाकाया�व;था	–	सुर/ासुर/ा,	आरामआराम	काका	समयसमय,	काय�काय� 	केके	घटेंघटें	इ=यािदइ=यािद।।
उ�रउ�र-

1.	 सरकार	ने1990	के	दशक	से	उदारीकरण	क>	नीित	को	अपनाया।	िनजी	कंपिनय-,	िवशेषत:	िवदेशी	कंपिनयाँ	उन	/े0-	म�	िनवेश
करने	के	)लए	आगे	आई,ं	जो	पहले	सरकार	के	)लए	आरि/त	थ@।

2.	 सामा7यत:	लोग-	को	रोजगार		ाA	हBआ।	ऐसा	िवDापन	अथवा	रोजगार	काया�लय-	के	Eारा	संभव	हBआ।	औ�ोिगक	/े0-	म�	पुFष
तथा	मिहलाएँ	दोन-	ही	काम	करते	हG	|	जो	लोग	उ�ोग-	म�	काम	करते	हG,	वे	वेतन	के	अित�र,	भी	कुछ	लाभ;	जसेै-िचिक=सा
भ�ा	,मकान	भ�ा	आिद		ाA	करते	हG।

3.	 कारखान-	म�	काम	करने	वाले	Iिमक-	क>	िनयिु,	क>		ि3या	म�	प�रवत�न	हBआ।	िपछले	कई	वषJ	ंसे	Iिमक-	का	काम	ठेकेदार-
के	माफ� त		ाA	होता	था	|	कानपुर	क>	कपड़ा	िमल	म�	लोग	भी	कामगार	होते	थे	|	वे	कामगार-	के	/े0	तथा	समुदाय	के	लोग	होते
थे।	पर7तु	मा)लक-	के	कृपापा0	होने	के	कारण	वे	कामगार-	पर	अपना	वच�;व	िदखाते	थे।

4.	 िम�ी,	कामगार-	पर	सामा)जक	दबाव	भी	बनाते	थे।	अब	इन	लोग-	का	मह=व	ख=म	हो	चुका	ह।ै	अब		बधंन	तथा	Iम	संगठन-
क>	सहायता	से	कामगार-	क>	िनयिु,	होती	ह।ै

5.	 कामगार-	क>	यह	भी	इOछा	रहती	ह	ैिक	वह	अपने	बाद	अपने	बOच-	को	काम	पर	लगवा	द�।	बहBत	सारी	फैPट�रयाँ	;थायी
कम�चा�रय-	के	;थान	पर	बदले	कम�चा�रय-	क>	िनयिु,	करती	हG।	बहBत	सार	ेबदली	कम�चारी	व;तुत:	कई	वषJ	ंसे	एक	ही	कंपनी
म�	काम	करते	हG,	िकंतु	िफर	भी	उ7ह�,	;थायी	नह@	िकया	जाता।	इसे	संगिठत	/े0	म�	अनुबधं	का	काम	कहते	हG।

6.	 िनमा�ण	/े0-	म�	तथा	ईटं	भQा	उ�ोग-	म�	ठेकेदारी	को	देखा	जा	सकता	ह।ै	ठेकेदार	गाँव	म�	जाकर	वहाँ	के	लोग-	से	काम	के	बार	ेम�
पूछते	हG।	वे	उ7ह�	कुछ	पसेै	उधार	दे	देते	हG।	इस	उधार	िदए	गए	पसेै	म�	काम	करने	के	;थान	पर	आने-जाने	का	प�रवहन	#यय	भी
शािमल	होता	हG।इन	उधार	िदए	गए	पसै-	को	अिRम	मजदरूी	के	तौर	पर	माना	जाता	हG	तथा	जब	तक	इस	उधार	को	चुकता	नह@
कर	िदया	जाता,	तब	तक	मज़दरूी	नह@	दी	जाती	ह।ै	पहले	भू;वािमय-	के	Eारा	कृिष	Iिमक-	को	ऋण	के	जाल	म�	फँसाया	जाता
था।	अब	औ�ोिगक	/े0	म�	अ;थायी	मजदरू	के	Vप	म�	वे	पुन:	ऋण	के	जाल	म�	फँस	गए।	वे	ठेकेदार-	से	िकसी	अ7य	सामा)जक
सरोकार-	से	नह@	जुड़े	होते	हG।	इस	अथ�	म�	वे	औ�ोिगक	समाज	म�	Wयादा	;वOछंद	हG।	वे	अपना	अनुबधं	तोड़	सकते	हG	तथा
अपना	रोजगार	ढँूढ़	सकते	हG।	कभी-कभी	तो	पूरा	प�रवार	ही	काम	क>	तलाश	म�	बाहर	चला	जाता	ह	ैतथा	बOचे	अपने	माता-िपता
ही	मदद	करते	हG।

7.	 आज	औ�ोिगक	/े0	म�	15-60	वष�	तक	के	सभी	जाित	तथा	)लगं-	के	लोग	काम	करते	हG।	देश	के	कुछ	िह;स-	म�	दसूर-े/े0-	क>



तुलना	म�	अ)धक	उ�ोग	हG।
8.	 Iिमक-	को	उ�ोग-	म�	उनक>	योZयता,	अनुभव,	उ[	तथा	काय�	क>	जो)खम	के	\ि]गत	काय�	का	समय	िभ^	-िभ^	िनधा��रत	होता

ह।ै	अनुबधं	क>	सेवा-शतJ	ंके	अधीन	ठेका	Iिमक-	को	एक	िन_
चत	मज़दरूी	दी	जाती	ह।ै	असंगिठत	/े0-	क>	तुलना	म�	संगिठत
/े0	म�	वेतन	तथा	अ7य	भ��	Wयादा	िमलते	हG।

9.	 औ�ोिगक	Iिमक-	क>	काय�-दशाओं	म�	सुधार	के	)लए	भारत	सरकार	ने	कई	कानून	बनाए	हG।	सन्	1952	के	खान	अ)धिनयम	म�
एक	सAाह	म�	एक	कामगार	Eारा	िकसी	उ�ोग	म�	काम	करने	के	कुल	घटं-	को	प�रभािषत	िकया	गया	ह।ै	औ�ोिगक	Iिमक-	को
िनधा��रत	समयािव)ध	के	बाद	काम	करने	के	बदले	म�	अित�र,	भुगतान	क>	#यव;था	का		ावधान	ह	ै|	इन	िनयम-	का	पालन	बड़ी
कंपिनय-	के	Eारा	तो	िकया	जाता	ह	ैिकंतु	छोटी	क(पिनयाँ	इनक>	अवहेलना	करती	हG	|	इसके	अलावा	उप-अनुबधं	भी	आजकल
फैल	रहा	ह।ै

10.	 भूिमगत	खान-	म�	काम	करने	वाले	मजदरू	बेहद	जो)खम	भरी	_;थितय-	म�	काम	करते	हG।	इनके	सामने	बाढ़,	आग,	खान	क>
दीवार-	तथा	छत-	का	िगरना,	गसै-	का	उ=सज�न	तथा	ऑPसीजन	क>	कमी	का	खतरा	हमेशा	रहता	ह।ै	बहBत	से	कामगार-	को
साँस	लेने	म�	किठनाई	होती	ह	ैतथा	कई		कार	क>	बीमा�रय-	का	खतरा	रहता	ह।ै

2.	ईटं�ईटं�	बनानेबनाने	केके,	बीड़ीबीड़ी	रोलरोल	करनेकरने	केके,	सॉdटवेयरसॉdटवेयर	इजंीिनयरइजंीिनयर	याया	खदानखदान	केके	कामकाम	जोजो	बॉPसबॉPस	म�म�	विण�तविण�त	िकएिकए	गएगए	हGहG,	केके	कामगार-कामगार-	केके
सामा)जकसामा)जक	संघटनसंघटन	काका	वण�नवण�न	क>)जएक>)जए।।	काया�व;थाएँकाया�व;थाएँ	कैसीकैसी	हGहG	औरऔर	उपलeधउपलeध	सुिवधाएँसुिवधाएँ	कैसीकैसी	हGहG?	मधुमधु	जसैीजसैी	लड़िकयाँलड़िकयाँ	अपनेअपने	कामकाम	केके	बारेबारे
म�म�	PयाPया	सोचतीसोचती	हGहG?
उ�रउ�र-

सामा)जक	सं;थाएँ,	जसेै-	संपक� ,	)लगं	,जाित,	�र
तेदारी,तथा	/े0	काय�	के	/े0	का	िनधा�रण	करते	हG।	ये	ही	िनधा�रण	करते
हG	िक	उ=पादन	का	िवपणन	िकस		कार	से	होता	ह।ै
कुछ	रोजगार	के	/े0-	तथा	िवभाग-	म�	मिहलाएँ	पुFष-	क>	तुलना	म�	अ)धक	संfया	म�	काम	करती	हG।	उदाहरण,	िश/क	तथा
नस�	के	Vप	म�	मिहलाएँ	पुFष-	से	gयादा	संfया	म�	काम	करती	हG।
भारत	म�	90%	काय�	(कृिष	,	उ�ोग	,सेवा)असंगिठत	अथवा	अनौपचा�रक	/े0	म�	ह।ै
सरकारी	रोजगार	ही	अब	तक	जनसंfया	के	अ)धकांश	लोग-	का	कhयाण	करने	का	एकमा0	माग�	था,	लेिकन	अब	वह	भी
कम	होता	जा	रहा	ह।ै
नगरीय	/े0	म�	इस		कार	के	मौके	िमल	जाते	हG।	नगरीय	/े0	म�	आपका	पड़ोसी	आपसे	िभ^	/े0	का	हो	सकता	ह।ै	मोटे	तौर
पर	अ)धकतर	भारतीय	लोग	छोटे	पमैाने	पर	ही	काय�	कर	रहे	;थान-	पर	ही	काय�	करना	पसंद	करते	हG	|
भारत	म�	लगभग	60%	लोग		ाथिमक	/े0	(कृिष	तथा	खान),	17%	लोग	िEतीयक	/े0	(उ=पादक,	िनमा�ण	तथा
उपयोिगता)	तथा	23%	लोग	तृतीयक	/े0	(#यापार,	यातायात,	िव�ीय,	सेवाएँ	इ=यािद)	म�	काय�रत	थे।
भारत	म�	कृिष	के	/े0	म�	तीiता	से	कमी	आई	ह।ै	इस	/े0	म�	होने	वाले	काय�	लगभग	आधे	रह	गए	हG।	यह	_;थित	बहBत	ही
गभंीर	ह।ै
वे	अपने	प�रवार	के	साथ	बठैकर	अ7य	मिहलाओं	के	साथ	गपशप	करती	हG।	वे	अपना	अ)धकांश	समय	बीड़ी	बनाने	म�
लगाती	हG।



भारत	म�	बहBत	थोड़े	से	लोग	ही	सुरि/त	रोजगार		ाA	करने	म�	सफल	हो	पाते	हG।	साथ	ही	वेतनभोगी	वग�	का	एक	छोटा-सा
िह;सा	भी	अनुबधं	Iम	के		चलन	के	कारण	असुरि/त	हो	गया	ह।ै
बहBत	कम	लोग	बड़ी	फामJ	ंम�	काम	करते	हG	जहाँ	िक	वे	दसूर	े/े0-	और	पृjभूिम	वाले	लोग-	से	िमल	पाते	हG।
मधु	जसैी	लड़िकयाँ	बीड़ी	बनाने	तथा	त�द	ुके	प�े	को	गोल	कर	उसम�	तबंाकू	भरने	का	पूरा	आनदं	उठाती	ह।ै
भारत	अभी	भी	एक	बड़ा	कृिष		धान	देश	ह।ै	सेवा	/े0-दकुान�,	बGक,	आई०टी०	उ�ोग,	होटल	तथा	अ7य	/े0-	म�	Wयादा
लोग	काय�रत	हG।
लबें	समय	तक	एक	ही	मुlा	म�	बठेै	रहने	के	कारण	मधु	क>	पीठ	म�	दद�	हो	जाता	ह।ै	मधु	िफर	से	िव�ालय	जाना	चाहती	ह।ै

3.	उदारीकरणउदारीकरण	नेने	रोजगाररोजगार	केके		ितमान-	ितमान-	कोको	िकसिकस		कार	कार		भािवत	भािवत	िकयािकया	हैहै?
उ�रउ�र-उदारीकरणउदारीकरण	नेने	रोजगाररोजगार	केके		ितमान-	ितमान-	कोको	िन(न)ल)खतिन(न)ल)खत		कार	कार	सेसे		भािवत	भािवत	िकयािकया	हैहै	:

भारतीय	बाजार-	तथा	दकुान-	म�	िवदेशी	सामान	बड़ी	सहजता	से	िमलने	लगे	हG।	इसक>	वजह	से	कुटीर	उmोग-	क>	समािA
हBई	हG।
िव
व	के	बड़े	#यापा�रक	सं;थान;	जसेै-वॉलमाट�	;टोस�,	कैरफेोर	तथा	िट;को	भारत	म�		वेश	क>	राह	तलाश	रहे	हG	जबिक
बाज़ार	म�	सरकार	ने		=य/	िवदेशी	िनवेश	पर		ितबधं	लगा	रखा	ह।ै
उदारीकरण	का	दसूरा	/े0	खदुरा	#यापार	का	/े0	ह।ै	बड़ी	िवदेशी	कंपिनय-	तथा	#यापा�रय-	के	भारत	म�	आने	से	भारत	के
ह;तकला	िव3ेता,	हॉकर	,छोटे	#यापारी,	दकुानदार,इ=यािद	अपना	रोजगार	खो	बठेै	अथवा	उनका	छोटा	#यापार	इससे	बुरी
तरह	से		भािवत	हBआ।	इसका	कारण	बड़े-बड़े	मॉल,	शोVम,	�रलायंस	अथवा	शुिभOछा	थे।
सरकार	साव�जिनक	कंपिनय-	के	अपने	िह;से	को	िनजी	/े0	क>	कंपिनय-	को	बेचने	का		यास	कर	रही	हG	इसे	िविनवेश	कहा
जाता	ह	ै|
वॉलमाट�,	कैरीफोर	तथा	िट;को	एक	संय,ु	उप3म	;थापना	करने	वाली	हG।	भारत	का	खदुरा	#यापार	/े0	लोग-	को	केवल
इस)लए	नह@	आकिष�त	कर	रहा	ह	ैिक	यह	तेजी	से	संवृिn	कर	रहा	ह	ैब_hक	इस)लए	िक	छोटी-छोटी	दकुान-	का	#यापार
कुल	रा]o ीय	#यापर	का	97%	ह।ै	लेिकन	उ�म-	क>	इस	िवशेषता	को	देखते	हBए	सरकार	िवदेिशय-	को	बाजार	म�		वेश	करने
से	Pय-	रोक	रही	ह?ै
बहBत	सारी	भारतीय	कंपिनय-	को	बहBरा]o ीय	कंपिनय-	ने	खरीद	)लया।	इसके	साथ	ही	बहBत	सारी	भारतीय	कंपिनयाँ
बहBरा]o ीय	कंपनी	के	Vप	म�	भी	उभरी।	उदाहरण,	पारले	पेय	को	कोका	कोला	ने	खरीद	)लया।
कंपिनयाँ	अपने	;थायी	कम�चा�रय-	क>	संfया	म�	कमी	कर	रही	हG	तथा	छोटी-छोटी	कंपिनय-	के	Eारा	अपना	काम	करवा
रही	हG	(बpqोत	के	Vप	म�)।	बहBरा]o ीय	कंपिनय-	के	)लए	बpqोत-	से	काम	करवाना	अब	व_ै
वक	Vप	धारण	करता	जा	रहा
ह।ै	ये	कंपिनयाँ	भारत	जसेै	िवकासशील	देश-	म�,	जहाँ	िक	Iम	काफ>	स;ता	ह,ै	बpqोत-	से	काम	करवा	रही	हG,	छोटे-छोटे
धमJ	ंम�	संगिठत	होना	Iम	संगठन-	के	)लए	बेहद	किठन	ह।ै
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